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RESUMEN: En la actualidad existe un vertiginoso desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. La introduccién de estos avances en la educacion ha venido a ampliar y acelerar el manejo e
intercambio de informacion y de comunicacién y en especial, la educacion virtual. Destacandose la ensefianza
semipresencial, por ser una de las modalidades que adquiere protagonismo. Precisamente en este ambito los
Entornos Virtuales de Ensefianza Aprendizaje han desarrollado un papel preponderante. Todas las asignaturas
que forman parte del plan de estudio de la carrera Ingenieria en Ciencias Informaticas, tienen su entorno. Sin
embargo, existen insuficiencias en el proceso de la asignatura Introduccién a las Ciencias Informaticas en
cuanto al aprovechamiento de las potencialidades de las tecnologias. Por este motivo, el objetivo de la
presente investigacion es disefiar didacticamente el entorno virtual de ensefianza aprendizaje de esta
asignatura para aprovechar en el proceso las potencialidades que en lo instructivo y educativo pueden
obtenerse del empleo de las tecnologias.

Palabras Clave: Disefio Didactico, Entorno Virtual de Ensefianza Aprendizaje, Semipresencial, Tecnologia
Educativa

ABSTRACT: AT PRESENT, THERE IS A VERTIGINOUS DEVELOPMENT OF INFORMATION AND
COMMUNICATION TECHNOLOGIES. THE INTRODUCTION OF THESE ADVANCES IN EDUCATION HAS
COME TO EXPAND AND ACCELERATE THE MANAGEMENT AND EXCHANGE OF INFORMATION AND
COMMUNICATION AND ESPECIALLY, VIRTUAL EDUCATION. STANDING OUT BLENDED LEARNING,
FOR BEING ONE OF THE MODALITIES THAT TAKES CENTER STAGE. PRECISELY IN THIS AREA THE
VIRTUAL TEACHING LEARNING ENVIRONMENTS HAVE DEVELOPED A PREPONDERANT ROLE. ALL
THE SUBJECTS THAT ARE PART OF THE STUDY PLAN OF THE COMPUTER SCIENCE ENGINEERING
CAREER HAVE THEIR ENVIRONMENT. HOWEVER, THERE ARE INADEQUACIES IN THE PROCESS OF
THE SUBJECT INTRODUCTION TO COMPUTER SCIENCE IN TERMS OF TAKING ADVANTAGE OF THE
POTENTIAL OF TECHNOLOGIES. FOR THIS REASON, THE AIM OF THE PRESENT RESEARCH IS TO
DIDACTICALLY DESIGN THE VIRTUAL TEACHING-LEARNING ENVIRONMENT OF THIS SUBJECT IN
ORDER TO TAKE ADVANTAGE OF THE POTENTIAL IN THE EDUCATIONAL AND INSTRUCTIVE
ASPECTS THAT CAN BE OBTAINED FROM THE USE OF TECHNOLOGIES.
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1. INTRODUCCION

En la actualidad las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones (TIC) desempeian en
numerosos sectores de la sociedad un importante
rol. De hecho, el beneficio de uso esta presente en
las actividades productivas del pais, en la gestion
del gobierno, en la defensa nacional, en los medios
de comunicacion, etc. [1]. De la misma forma, la
educacion, con el objetivo de mejorar el Proceso de
Ensefianza Aprendizaje (PEA) utiliza estos
recursos tecnolégicos.

La introduccion de estos avances en la educacion
ha venido a ampliar y acelerar el manejo e
intercambio de informacién y de comunicacion y en
especial, la educacion virtual. Destacandose la
ensefianza semipresencial, como una de las
modalidades que adquiere protagonismo. Dicha
modalidad sustituye la interaccion personal en el
aula de profesor y el estudiante como medio
preferente de ensefianza, por la accién sistematica
y conjunta de diversos recursos didacticos y el
apoyo de una organizacion y tutoria [2]. A su vez,
propicia el aprendizaje independiente y flexible de
los estudiantes. Asimismo, presenta ventajas para
la formacion, pues ofrece las condiciones para que
cada participante pueda organizar con libertad y
flexibilidad el tiempo y espacio dedicado al estudio.

Es precisamente en el ambito de la ensefanza
semipresencial donde los Entornos Virtuales de
Ensefianza Aprendizaje (EVEA) han desarrollado
un papel preponderante. Aunque en la literatura se
pueden encontrar disimiles definiciones sobre el
tema, la mayoria de los autores reconocen que los
EVEA poseen las siguientes caracteristicas [3]:

« Estan sostenidos en las TIC y en especial en la
tecnologia web como integradora del resto de
las tecnologias existentes hoy dia.

e Permiten la creacion de un conjunto de
espacios virtuales individuales y colectivos
interrelacionados entre si, que posibilitan la
existencia de comunidades de practica
distribuidas geograficamente.

« Facilitan el auto aprendizaje, el intercambio
socio — cultural, el trabajo colectivo y la
comunicacion entre los diferentes participantes,
en cualquier soporte digital tanto sincrénica
como asincronicamente.

« Posibilitan la gestién del proceso de ensefianza
aprendizaje (PEA), en cualquiera de sus
modalidades; entre otras.

En el afno 2002, el Comandante en Jefe Fidel
Castro Ruz crea la Universidad de las Ciencias
Informaticas (UCI) como parte del Ministerio de la
Informatica y las Comunicaciones para dar

respuesta a un conjunto de necesidades de
desarrollo social.

La carrera Ingenieria en Ciencias Informaticas
forma profesionales integrales, comprometidos con
la Patria y con el desarrollo del modelo socialista
cubano. El Ingeniero en Ciencias Informaticas
tiene como objeto de su profesion el proceso de
informatizacién de la sociedad, con el objetivo de
incrementar la eficacia, la eficiencia y la
competitividad en el funcionamiento de las
entidades [4].

El Comandante en Jefe resalta la aplicacion del
principio Martiano de la vinculacién estudio-trabajo.
En consecuencia, el plan de estudio se ha
estructurado en cuatro tipos de disciplinas,
atendiendo a las areas de conocimiento y el papel
que desempefian dentro del pan de estudios, las
cuales son: disciplinas basicas, disciplinas basicas-
especificas, disciplinas de formaciéon general y
disciplinas de ejercicio de la profesion, que en su
accion conjunta tributan a la formacion integral de
los estudiantes [4].

Las asignaturas del Plan de estudios de la carrera
Ingenieria en Ciencias Informaticas de la UCI,
estan agrupadas en disciplinas entre las que se
encuentra la de Ingenieria y Gestién de Software
(IGSW). Dicha disciplina, incluye la asignatura
Introduccion a las Ciencias Informaticas (ICl). Esta
asignatura, para el curso por encuentros, se
imparte en el primer afio de la -carrera,
especificamente en el primer semestre y tiene una
duracién total de 60 horas. Se distribuye en cuatro
temas: Introduccién a la carrera Ingenieria en
Ciencias Informaticas, Introduccién a la Gestion de
proyectos, Introduccion a la Infotecnologia e
Introduccion al desarrollo web. Se imparten dos
horas semanales. La modalidad del PEA es
semipresencial y la tipologia de clase es la clase
encuentro.

Todas las asignaturas de la universidad tienen su
EVEA, para el cual, utilizan como plataforma virtual
Moodle en su version 2.7.1. Esta ofrece una serie
de componentes internos que pueden ser utilizados
durante el montaje de los diferentes cursos para
facilitar o apoyar el PEA. Entre estos componentes
se encuentran: etiqueta, libro, objeto de
aprendizaje, pagina de texto, pagina web, archivo,
directorio, paquete de contenido, base de datos,
chat, consulta, cuestionario, dialogo, diario,
encuesta, hot potatoes quiz, foro, glosario, leccién,
taller, tarea y wiki.

Por su parte, la asignatura ICl reviste gran
importancia para los estudiantes de primer afo,
pues en ella el estudiante logra un acercamiento al
hardware y software de la computadora y se dota
de herramientas que le permiten enfrentarse al
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estudio de manera organizada en el nuevo nivel de
ensefianza. Igualmente, reciben orientacién vy
motivacion hacia la carrera y su desempefio en la
sociedad como profesional de las Ciencias
Informaticas.

De la misma forma, los estudiantes consiguen
identificar el proyecto informatico como un sistema,
al que deben integrar durante sus fases, las
técnicas y procedimientos de buenas practicas de
desarrollo de software. Igualmente, se garantiza la
utilizacion de distintas fuentes de informacion, entre
ellos, las fuentes que se localizan en la Internet y
las bases de datos bibliograficas. A la par, disefian
y desarrollan un sitio web estatico, aplicando los
estandares para el disefio y elaboracion del sitio.

Al igual que el resto de las asignaturas del plan de
estudios, ICI tiene su entorno virtual. Su funcién
principal es publicar en linea tanto para estudiantes
como profesores el programa de la asignatura, plan
calendario, guias metodolégicas y de estudio, asi
como, otros materiales necesarios para las
actividades docentes.

Sin embargo, el entorno virtual actualmente:
* No esta concebido como proceso.

» Solo cuenta con el programa, plan calendario,
bibliografia y escasas actividades que han sido
creadas para que los participantes en el PEA
se autopreparen y se logre la evaluacion del
aprendizaje.

¢ Aunque existen algunos recursos y actividades,
en su mayoria, no se explotan de manera
correcta.

*No existen suficientes materiales asi como
orientaciones especificas para que los
estudiantes adquieran de forma individual el
conocimiento a su propio ritmo.

« Insuficientes actividades en equipos guiadas
por el profesor para que el estudiante participe
activamente en la construccion del
conocimiento.

A su vez, a partir del analisis de contenido realizado
a varios informes semestrales, se puede concluir
que el entorno virtual que actualmente tiene la
asignatura ICI [5-7]:

 Es utilizado en gran medida como repositorio
de materiales didacticos, asi como para difundir

contenidos y en pocas ocasiones para la
recogida de tareas a los estudiantes.

« No fomenta el trabajo en colectivo, asi como la
comunicacién estudiante-estudiante y
estudiante-profesor.

*No utiliza los diferentes recursos con que
dispone la plataforma en funcion del

aprendizaje de los estudiantes.

En este mismo sentido, se identifico en el PEA de
las asignaturas de la disciplina IGSW, una
insuficiente utilizacion de las TIC (digase el curso
virtual sobre Moodle disponible para la asignatura),
siendo su uso fundamentalmente para Ila
distribucion de contenidos y en muy poco grado,
para la interacciéon y la colaboracion entre los
participantes [3].

A partir de estos elementos se puede resumir que
existen deficiencias en la concepcion del EVEA de
la asignatura ICI. Los recursos y actividades que se
utilizan no son suficientes; y en ocasiones, los que
existen no explotan completamente las ventajas de
las tecnologias disponibles. Ademas, el disefo
didactico del EVEA de la asignatura no satisface el
desarrollo de habilidades tales como: trabajar en
equipo, a distancia, y hacer trabajo colaborativo. De
ahi que se esté en presencia de una fuerte
contradiccion, pues dichas habilidades son
fundamentales en la formacion del ingeniero.

Por estas razones el objetivo de esta investigacion
es disefiar didacticamente el entorno virtual de
ensefanza aprendizaje de esta asighatura para
aprovechar en el proceso las potencialidades que
en lo instructivo y educativo pueden obtenerse del
empleo de las tecnologias.

2. MATERIALES Y METODOS

En el desarrollo de la investigacion se utilizaron un
conjunto de métodos cientificos, sustentados todos
en la concepcion dialéctico-materialista concebida
en calidad de método general. Como parte de estos
métodos se encuentran los métodos tedricos
histérico-légico, enfoque de sistema, analisis-
sintesis e induccion-deduccion. Los principales
métodos empiricos fueron la encuesta, Ila
entrevista, la observacion cientifica, el analisis
documental y el analisis de contenido. EI método
estadistico - matematico fue la estadistica
descriptiva.

Especificamente en este acapite se presenta el
proceso de disefio didactico del EVEA de la
asignatura ICI teniendo en cuenta la guia de
implementacion propuesta por Ciudad en su tesis
doctoral [3]. Se considera que dicha estructura,
responde a las caracteristicas de la presente
investigacion. Digase que esta fue definida para la
disciplina IGSW, a la cual pertenece la asignatura
ICl. Ademas, se tienen en cuenta tanto los
elementos tecnoldgicos como pedagdgicos. De la
misma forma, en su disefio se profundizan en
elementos psicopedagdgicos. En este mismo
sentido senalar que los componentes relacionados
con la actividad laboral-investigativa no seran
tenidos en cuenta, pues durante el periodo en que
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se imparte la asignatura ICI, los estudiantes aun no
estan vinculados a la practica laboral. Aunque las
demandas de la sociedad relacionadas con la
actividad laboral-investigativa si seran
consideradas en el decurso investigativo. Las
etapas que aplican en esta investigacion son:
Disefio didactico del EVEA en el contexto
educativo, Disefio didactico del EVEA como
contexto educativo y Realizacién — montaje en el
EVEA. Cada apartado representa el desarrollo de
una etapa.

2.1 Disefo didactico del EVEA de
Introduccion a las Ciencias Informaticas
en el contexto educativo

Esta etapa tiene como objetivo principal establecer
los fundamentos y principios del disefio didactico
del EVEA para el PEA de la asignatura IClI
perteneciente a la disciplina IGSW. Esto sera
realizado a partir de la valoracién de las demandas
y las tendencias histéricas de la asignatura. Con el
propésito de cumplir con el objetivo se ejecutan
diagndsticos de conocimientos y motivaciones a los
estudiantes, se identifican las demandas del PEA y
se concibe del modelo pedagodgico del PEA de la
asignatura.

Primeramente se ejecutaron dos diagndsticos de
conocimientos y motivaciones a los estudiantes.

El primer diagndstico fue aplicado a 30 estudiantes
de primer ano durante el curso 2016-2017. Resulté
muy util su aplicaciéon, pues permitidé conocer las
caracteristicas esenciales de los estudiantes al
comienzo del proceso, las debilidades y fortalezas
de estos, asi como la motivacion que presentaban
por la carrera.

El segundo diagnéstico fue aplicado durante el
mismo curso a 30 estudiantes de los afios segundo,
tercero, cuarto, quinto y sexto. Su aplicacion tuvo
como proposito conocer habilidades generales que
deben poseer las estudiantes de los afos
posteriores, relacionadas fundamentalmente con la
infotecnologia.

A partir de los diagndsticos realizados se pudo
identificar que existian deficiencias en el trabajo
con el paquete ofimatico, con elementos basicos de
la informatica como el hardware y el software, asi
como, con el manejo del sistema operativo
GNU/Linux. Asimismo se detectaron insuficiencias
en el trabajo con la referenciacion y el uso de
gestores bibliograficos.

En este mismo sentido, como parte del
perfeccionamiento de la disciplina IGSW, y en
particular de la asignatura ICl, se ha llevado a cabo
un intenso trabajo con el propdsito de que esta se
adapte mas a las necesidades del proceso de
formacion.

Como resultado de este trabajo se identificaron una
serie de aspectos en los que se debia trabajar,
entre los que se destaca: el insuficiente trabajo en
equipo y colaborativo, sistema de evaluacion no
dirigido hacia el aprendizaje individual y en
equipos, el disefio del entorno virtual de Ila
asignatura orientado a tecnologias transmisivas,
utilizaciéon de métodos de ensefianza y aprendizaje
eminentemente expositivos, deficiente definicion y
utilizaciéon de métodos de ensefianza y aprendizaje
para la guia del trabajo con medios virtuales,
deficiente utilizacion de los medios de ensefianza y
aprendizaje e insuficiente utilizacion de las TIC.

Teniendo en cuenta todos estos aspectos se
concibe el modelo pedagdgico del PEA de la
asignatura ICI.

Se parte de la concepcion, de que la educacién en
Cuba debe tener su fundamento filosofico en la
concepcion cientifica y dialéctico-materialista del
mundo, teniendo en cuenta el modelo del
profesional de la UCI [4] y en general, el modelo del
profesional concebido en Cuba.

Desde el punto de vista sociolégico se destaca la
importancia del papel de la educacién en los
procesos de socializacion e individualizacién de las
personas, con el objetivo de que estas se apropien
de los contenidos sociales validos, los personalicen
y puedan actuar como entes activos en la sociedad
8]

Los principales referentes tedricos psicologicos que
han sostenido la mayoria de las concepciones del
PEA en el extranjero, utilizan las teorias del
aprendizaje constructivista, el aprender haciendo, el
aprendizaje significativo y el aprendizaje por
experimentacién y en menor grado, la teoria del
aprendizaje situado [9]. Mientras que las
concepciones cubanas por su parte, descansan en
su mayoria en el enfoque histérico-cultural de
Vygotski y sus seguidores [9].

De ahi que se asuma el enfoque histérico-cultural,
trabajandose por el desarrollo integral de la
personalidad con la influencia social y grupal que
reciben los individuos [10]. Ademas, se debe
trabajar en estimular las potencialidades
individuales y colectivas, para contribuir a un
aprendizaje desarrollador. A su vez, los postulados
de Vygotski referidos a la “Zona de Desarrollo
Préximo” y “de desarrollo de los conceptos”, como
bien dijera Ciudad, permiten fundamentar desde lo
psicolégico, una concepcién de disciplina que
favorezca el desarrollo profesional de los
estudiantes [3]. Criterio con el que se coincide y
ademas se agrega que esto se logra desde, la
participacion activa que tengan los estudiantes en
las actividades en el EVEA.

Al aprender el sujeto posee un determinado nivel

“XVII Congreso Internacional de Informatica en la Educacién INFOREDU 2018”



Garcia, K.; Montes, R., Gutiérrez, E. | “DISENO DIDACTICO DE UN ENTORNO VIRTUAL PARA POTENCIAR EL USO DE LAS TIC”

de desarrollo, en el cual ejecuta actividades de
forma independiente; asi como una zona de
desarrollo préximo, a la cual arriba con la ayuda de
otros con mayor desarrollo que él [11]. En todos los
grupos de clases, se encuentran estudiantes con
disimiles niveles de aprendizaje, de ahi que a la
hora de disefiar las actividades a realizar de
manera colaborativa en el EVEA se considere esta
diferencia; que a su vez, puede contribuir
favorablemente a que el estudiante sea mas activo
y autodidacta en su aprendizaje.

Por otra parte, la utilizacién de los objetos de
aprendizaje, hot potatoes quiz y cuestionarios,
podran ser utilizados por los estudiantes también
para autoevaluarse pues estos permiten una
retroalimentacién inmediata. Vale senalar que estos
también pueden ser considerados como actividades
a utilizarse para el diagnéstico, al igual que los
foros y diarios.

Desde el punto de vista didactico se trabaja en un
sentido desarrollador, donde la direccion cientifica
del profesor debe estar enfocada al nivel de
desarrollo alcanzado por los estudiantes, por lo que
el diagndstico asume un papel importante [10]. En
este orden se debe propiciar una independencia
cognitiva, formar un pensamiento valorativo,
reflexivo y creativo, para que con todo ello, las
personas puedan regular sus modos de actuacién y
el pensamiento.

A su vez, los recursos mencionados anteriormente
seran utilizados con la intension de conocer la Zona
Actual de Desarrollo en que se encuentran los
estudiantes en determinado momento, todo ello a
partir de actividades exploratorias, bien concebidas
e intencionadas para reflejar esa situacion.
Importante senalar, es que no sdlo la exploraciéon
se limita al nivel de conocimiento sobre una materia
estrictamente, sino a la situacion educativa en
general, con todas las influencias que puede tener
la realidad sobre el estado actual y sus
perspectivas. Por ultimo resaltar el uso que se debe
dar a la informacion obtenida, con la intensién de
llevar a buen término el objetivo definido para
mover la zona actual hacia una zona proxima de
desarrollo, ya sea aprovechando las condiciones
actuales, modificandolas o evitandolas.

El enfoque histérico-cultural destaca que en el
pensamiento, el desarrollo de los conceptos ocurre
a través de dos lineas que se influyen mutuamente:
una cientifica, donde se desciende de lo abstracto a
lo concreto y otra espontanea, donde se asciende
de lo particular a lo general [3].

Estos elementos seran tenidos en cuenta en las
actividades realizadas utilizando los recursos
cuestionarios y foros, donde en algunos casos,
permitiran que el estudiante desarrolle los

contenidos de manera cientifica. Al utilizar los
recursos tarea y taller, en otros casos, se podran
concretar los contenidos vistos anteriormente de
manera cientifica.

2.2 Diseno didactico del EVEA de
Introduccion a las Ciencias Informaticas
como contexto educativo

Esta etapa tiene como objetivo principal disefar
didactica y visualmente las dimensiones del EVEA
como contexto educativo. Para esto se realiza el
disefio de las unidades académico—investigativas,
los problemas, casos de estudio y guias de estudio;
asi como el disefio visual de las tecnologias y
espacios virtuales a utilizar en el EVEA y se
establecen los mecanismos para la gestién del
EVEA.

Se parte de la idea que el EVEA que se disefia en
esta investigacion esta concebido para los
estudiantes de primer afio de la carrera,
especificamente en el primer semestre. De ahi que
sea necesario una mayor atencion y apoyo con
estos estudiantes. Aspectos estos que se logran a
partir de la realizacion de guias de estudio
semanales, donde se proponen los objetivos,
sistema de conocimientos y habilidades que deben
lograr al finalizar la semana; asi como las
evaluaciones que tendran que realizar durante esa
semana. Ademas, en estas guias se describe la
bibliografia a utilizar, de manera general, para
cumplir con los objetivos de la semana; y la que
deben utilizar para realizar cada una de las
actividades que se proponen.

Al mismo tiempo, se concibe un espacio para las
orientaciones generales de cada tema. En este se
explica primeramente los contenidos que seran
impartidos durante el tema. Asimismo, se detalla
cémo utilizar los componentes internos, los que
facilitan la preparaciéon individual y colectiva de
cada estudiante, para el logro de los objetivos de
cada tema.

Se disefiaron una serie de ejercicios a utilizar en
cada una de las actividades no presenciales.
Igualmente se realizaron ejercicios que luego se
pudieron utilizar en los cuestionarios y hot potatoes
quiz. Los ejercicios a utilizar en las actividades no
presenciales fueron concebidos de acuerdo al nivel
de asimilacion de los contenidos, por lo que se
realizaron de baja complejidad, media y avanzada.
Por su parte, se crearon casos de estudio en
algunos temas que resultan complejos, como es el
caso del tema Introduccion al desarrollo web,
donde se muestra de manera detalla como realizar
un correcto disefo de un sitio web.

Se propone como modalidad formativa Ia
ensefanza semipresencial con un alto componente
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de trabajo individual. La asignatura tendra una
duraciéon de 60 horas, con cuatro horas semanales,
de las cuales dos son virtuales y dos presenciales.
La modalidad del PEA es semipresencial y la
tipologia de clase es la clase encuentro.

El disefio de la asignatura se realiza a partir del
modelo pedagdégico asumido. Para ello se
establecieron los objetivos, el contenido, los
métodos, los medios, la evaluacion y las formas de
organizacion; todo esto fue recogido en el
programa analitico de la asignatura ICI.

El EVEA de la asignatura podra ser accedido
desde la siguiente direccion
https://aulacened.uci.cu y el mismo esta organizado
como se muestra en la Figura 1.

Curso Virtual
Introduccién a las
Ciencias Informaticas

Tema 1
Introduccién a la
informatica

Tema 4
Introduccién al
desarrollo web

Tema 2
Habilidades para el
aprendizaje en la Educacion
Superior

Tema 3
Las TIC en la gestion de la
informacién

Figura 1: Estructura del EVEA de la asignatura ICI.
Elaboracién propia.

En cada tema existen actividades a realizarse en
equipo y de manera colaborativa. Asimismo se
utilizan variados componentes internos que ofrece
la plataforma, como son el taller y la wiki, los cuales
permiten la autoevaluacion, heteroevaluacion y
coevaluacion. Estos componentes por su parte,
seran usados ademas con el propdsito de trabajar
en el desarrollo integral de la personalidad con la
influencia social y grupal que reciben los
estudiantes. A la vez que se trabajara en estimular
las potencialidades individuales y colectivas, para
asi contribuir a un aprendizaje desarrollador.

Componentes como los objetos de aprendizaje, hot
potatoes quiz y cuestionarios, podran ser utilizados
para la autoevaluacion, pues permiten una
retroalimentacion inmediata. Por su parte, los foros
y diarios permitiran la realizacién de diagndsticos,
aunque los mencionados anteriormente también
pueden ser usados con tal fin.

Por otra parte, los cuestionarios y foros, en
algunos casos, posibilitaran ademas el desarrollo
de los conceptos de manera cientifica. Mientras
que la tarea y el taller, en otros casos, permitiran
concretar los contenidos vistos anteriormente de
manera cientifica.

En el médulo de informacién general en el EVEA

podran encontrar orientaciones generales sobre el
trabajo en la asignatura en el EVEA como se
muestra en la Figura 2.

fil Orientaciones generales

T Programa analitico

] Flan calendario (P1)

Glosario de términos

2 Movedades

Espacio social
HE iCwiénes somos?
& Dialogando con todos
5] Sala de encuentros

Figura 2: Médulo de informacién general.
Elaboracion propia.

El componente libro que se muestra en la Figura 2
tiene el propédsito de darle la bienvenida a los
estudiantes al curso. Para ello se le explica la
modalidad de estudio que se llevara a cabo, asi
como la importancia de cada uno de los temas que
se abordaran. Se ofrece el programa analitico y el
plan calendario de la asignatura. Contaran ademas,
con un foro para informar sobre las novedades que
surjan durante el transcurso de la asignatura.

Al mismo tiempo, se cuenta con un glosario de
términos, para que cada estudiante en la medida
que vaya profundizando en los temas de la
asignatura tenga la posibilidad de compartir con el
resto términos importantes. Este componente ha
sido configurado para que el propio estudiante u
otro, introduzcan los comentarios que estime
pertinente. Vale destacar que en este apartado se
exige mantener siempre la fuente original del
término, pues se debe reiterar que es un estudiante
de primer afio y desde el comienzo, se le debe
inculcar la importancia de respetar el derecho de
autor.

En este mismo espacio de informacién general se
ha creado un espacio de intercambio social. De ahi
que se halla habilitado un foro para que cada
involucrado en el proceso socialice la informacion
personal que estime pertinente, siempre con el
debido respeto. Se ha creado un didlogo que
permite realizar comunicacion de manera asincrona
con todos los involucrados. Para establecer
comunicacién de manera sincrona se ha creado un
chat.

Al final, se pueden encontrar los materiales y guias
de aprendizaje de todos los temas como se
muestra en la Figura 3.
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TEMA Ho. 1: INTRODUCCION A LA INFORMATICA.

il Presentacion del tema
E] Orentaciones del tema
B i aporte bibliogratico
Recursos bibliogrificos
Oy Libros
Recursos didicticos
—J Materiales audicvisualas
3 Presentaciones digitales

Recursos y actividades de aprendizaje

B Historia de la computadora

m Agunos conceptos sabre la computadora
= Bica informtica

= Agunas partes de las computadoras

[F1 Dizpasitivos de la computadora

= Montaje de la tarjeta madre (motherboard’)
& Bercicios de hardware v sus peritéricos
[ Crucigrama htm

m= Trabajo con los comandes en GHULinus
17 Buenaz practica en |3 wtilizacidn del sistema operativa
B4 Evaluacién del Tema No. 1

Figura 3: Desarrollo del tema Introduccion a la
informatica en el EVEA de la asignatura ICI.
Elaboracién propia.

El EVEA de la asignatura ICl sera administrado por
la autora principal de esta investigacion, al ser la
profesora que impartira la asignatura. De ahi que
cuente con todos los permisos al ser la profesora
principal y por lo tanto, puede acceder a editar el
curso y por consiguiente, todos los componentes
internos. Lo que ayuda a ajustar el disefio didactico
del EVEA a las caracteristicas particulares de los
estudiantes en la medida que se vaya
desarrollando el PEA. Ademas, se cuenta con un
manual de ayuda para que los estudiantes sepan
cémo interactuar con los diferentes componentes.
Téngase en cuenta que es la primera vez que
reciben una asignatura de manera semipresencial,
por lo que se necesita de un sistema de ayuda para
el trabajo en la plataforma.

2.3 Realizacion—-montaje del EVEA de
Introduccion a las Ciencias Informaticas

Esta etapa tiene como objetivo la elaboracién y el
montaje tecnolégico de todo lo necesario en el
entorno virtual. Con tal propdsito se seleccionan los
materiales multimedia y otros recursos ya
existentes que puedan utilizarse en el EVEA. Se

elaboran los materiales multimedia necesarios tanto
tecnoldgicos como del contenido de la asignatura,
se elaboran los contenidos de las FAQ, los
cuestionarios electrénicos, bloque de anuncios, las
wiki y los enlaces web y finalmente se realiza el
montaje en la plataforma. Todas las acciones antes
mencionadas se realizaron durante el segundo
semestre del curso académico 2016-2017.

En un primer momento se hizo una minuciosa
blusqueda en los repositorios de la universidad y en
internet. Ademas, colaboraron en el tema los
profesores del claustro de la disciplina IGSW y de
la disciplina de Sistemas Digitales. Se tuvo el apoyo
de dicha disciplina, al estar el Tema No. 1 de la
asignatura ICl estrechamente relacionado con la
mencionada disciplina. Luego en algunos
contenidos donde no se contaba con suficiente
material se confeccionaron un total de 10 objetos
de aprendizaje, donde se utilizé como objeto de
informacion los materiales multimedia creados.

Para el montaje se disefiaron y produjeron un total
de: 19 presentaciones digitales y 17 animaciones.
También se produjo un informe textual en formato
PDF, de un caso de estudio donde se muestra de
manera detalla cémo realizar un correcto disefio de
un sitio web. Se disefiaron y confeccionaron los
contenidos de las paginas principales de las wikis y
se definieron los sitios web nacionales que
contenian informacion relevante para el PEA.

3. CONCLUSIONES

En los diferentes niveles educativos la utilizaciéon de
a las TIC varia en funcién de las caracteristicas de
los estudiantes y las habilidades que se pretendan
alcanzar. De ahi la necesidad de aplicar diferentes
estrategias en cuanto a la implementacién de las
TIC, atendiendo a las diversas modalidades de
formacion.

Las TIC ofrecen diversidad de medios y recursos
para apoyar la ensefianza; sin embargo, no es la
tecnologia disponible el factor que debe determinar
los modelos, procedimientos, o estrategias
didacticas.

La creacion de EVEA debe inspirarse en las
mejores teorias de la psicologia educativa y de la
pedagogia. El simple acceso a buenos recursos, no
exime al docente de un conocimiento riguroso de
las condiciones que rodean el aprendizaje, o de
una planeacion didactica cuidadosa.

El empleo de las TIC en la ensefianza superior
aporta multiples ventajas en la mejora de la calidad
docente. En particular el disefio didactico del EVEA
para la asignatura ICl, les permitira a los
estudiantes la personalizacion y flexibilidad del
aprendizaje, pues tendran la posibilidad en todo
momento de acceder al programa de la asignatura,
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plan calendario y algunos recursos y actividades
que guian el proceso de estudio a lo largo de todo
el semestre. Asimismo, contaran con la asesoria
permanente del profesor. Al mismo tiempo
realizaran ejercicios de autoevaluacion lo que
permite que cada participante pueda controlar su
aprendizaje.

En este mismo sentido, el uso de las TIC en la
asignatura posibilitard que los participantes en el
proceso establezcan comunicacion de manera
sincrona y asincrona, ademas de intercambiar
informacion. Por su parte se facilitara el estudio de
manera individual. Asimismo, se hara posible el
acceso a bibliografia en formato digital, pues el
avance en temas de la informatica es tan
acelerado, que se hace necesario estar actualizado
y la manera mas facil de hacerlo es a través del
uso de las TIC.
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